18/3/23, 19:40 Gmail - RE: CONTRATO DE APRENDIZAJE

M Gma” Mateo Lopez <mateo.I3184@gmail.com>
RE: CONTRATO DE APRENDIZAJE

4 mensajes

Carlos Javier Gonzalez Navarrete <cjgonzalez@sena.edu.co> 14 de marzo de 2023, 11:40

Para: "mateo.13184" <mateo.I3184@gmail.com>
CC: "tefevagal@gmail.com" <tefevagal@gmail.com>

Mateo buen dia,

Solicito realizar el acompafamiento y seguimiento correspondiente al aprendiz Teresa Fernanda
Vargas Galvis identificado con C.C 1032480620 quien esta realizando su etapa productiva con la
compaiia TAKAMI.

DATOS DEL APRENDIZ:

Teresa Fernanda Vargas Galvis
CC. 1032480620

Cel. 3143231207
tefevagal@gmail.com

De: Teresa fernanda Vargas galvis <tefevagal@gmail.com>
Enviado: martes, 14 de marzo de 2023 10:51

Para: Carlos Javier Gonzalez Navarrete <cjgonzalez@sena.edu.co>
Asunto: Re: CONTRATO DE APRENDIZAJE

Buenos dias claro que si,

Nombre: Teresa Fernanda Vargas Galvis
CC1032480620

Teléfono: de contacto 3143231207
Correo: tefevagal@gmail.com

Teresa buen dia,

Para poder asignarle un instructor de seguimiento requiero de los siguientes datos.

e Nombre completo.
Numero de documento.
Numero de contacto.
Correo electronico.

De: Nidia Fabiola Morales Rozo <nfmorales@sena.edu.co>

Enviado: martes, 14 de marzo de 2023 10:14

Para: Carlos Javier Gonzalez Navarrete <cjgonzalez@sena.edu.co>; Laura Garcia Cortes
<laugarcia@sena.edu.co>

Asunto: RV: CONTRATO DE APRENDIZAJE
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18/3/23, 19:40 Gmail - RE: CONTRATO DE APRENDIZAJE

Cordial saludo respetados coordinador y Srta. Laura, remito queja de la aprendiz Teresa
Fernanda Vargas Galvis, del programa Técnico en Cocina. Sobre el contrato de aprendizaje que
esta realizando en este momento.

Agradeciendo la atencion prestada.

De: Teresa fernanda Vargas galvis <tefevagal@gmail.com>
Enviado el: martes, 14 de marzo de 2023 9:35

Para: Nidia Fabiola Morales Rozo <nfmorales@sena.edu.co>
Asunto: CONTRATO DE APRENDIZAJE

No suele recibir correos electronicos de tefevagal@gmail.com. Por qué esto es importante

Buenos dias,

Me comunico por medio de la presente para comentar mi situacion respecto a mi etapa productiva con la empresa
TAKAMI S.A- SIPOTE BURRITO, durante los ultimos 4 meses en los que he llevado mi etapa de formacién con esta
empresa he recibido maltrato psicoldgico por parte de los empleados de esta, se me realizé un cambio de sede y sigue
la misma situacién de maltrato psicoldgico, he tratado de conciliar con estos empleados he dado mi maximo esfuerzo
para apoyar a la empresa y sin embrago siguen maltratandome psicolégicamente, han dicho que no valgo
absolutamente nada para la empresa y que si no fuera por el contrato de aprendizaje ya me hubieran sacado de la
empresa todos estos abusos psicélogos han sido verbales y a raiz de esto me siento completamente frustrada y
enferma, no he visto apoyo por parte de la institucion y necesito una solucién urgente, he tratado de dar lo mejor de mi
pero he llegado al punto de tener accidentes laborales y continuar laborando, pido amablemente una orientacion
urgente.

Agradezco su colaboracion
Teresa Fernanda Vargas Galvis
CC 1032480620

Técnico en cocina

® Nidia Fabiola Morales Rozo

SENA Centro Nacional De Hoteleria, Turismo Y Alimentos -

Contratista
? ‘ nfmorales@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:

Carrera 31 No 14-20
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Teresa fernanda Vargas galvis <tefevagal@gmail.com> 14 de marzo de 2023, 18:04

Para: "mateo.13184" <mateo.I3184@gmail.com>

Buenas tardes,
Me dirijo por medio de la presente para solicitar orientacién respecto a mi situacion anteriormente mencionada, quisiera

saber qué procedimiento hay que seguir dado a que no quiero continuar mi etapa productiva en la empresa TAKAMI S.A |

quiero culminar mis objetivos como aprendiz , mi etapa productiva y poder graduarme, pero sinceramente dado a mi
situacion de los ultimos meses no deseo culminarla con TAKAMI y en lo posible conseguir un traslado de empresa
Agradezco su colaboracion

Teresa Fernanda Vargas Galvis

CC1032480620

Aprendiz de Técnico en cocina

[Texto citado oculto]

Mateo Lopez <mateo.I3184@gmail.com> 14 de marzo de 2023, 18:12

Para: Carlos Javier Gonzalez Navarrete <cjgonzalez@sena.edu.co>, Teresa fernanda Vargas galvis <tefevagal@gmail.com>

Estimada Teresa Fernanda Vargas Galvis,

Agradezco que se haya comunicado con nosotros para compartir su situacion en la etapa productiva
con TAKAMI S.A- SIPOTE BURRITO. Lamento mucho escuchar que ha estado experimentando
maltrato psicoldgico por parte de los empleados de la empresa y que la situacion persiste incluso
después del cambio de sede.

Le aseguro que tomamos estos asuntos muy en serio y haremos todo lo posible para ayudarla. Para
poder solucionar este caso, se solicitard una reunion de seguimiento de la etapa productiva con la

empresa TAKAMI S.A- SIPOTE BURRITO, en la que estara presente un instructor de seguimiento de

la etapa productiva del SENA.
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Entiendo que se siente frustrada y enferma por esta situacion y quiero que sepa que estamos aqui para
apoyarla en lo que necesite. Agradezco que haya dado lo mejor de si en su aprendizaje y que haya
tratado de conciliar con los empleados de la empresa. Espero que juntos podamos encontrar una
solucidn satisfactoria para usted.

Quedo a su disposicidn para cualquier otra consulta o aclaracion adicional.
Atentamente,

Mateo Gustavo Lopez Alvarez
Instructor de seguimiento de la etapa productiva.
SENA

Teléfono: 3102608024
Correo electronico: mateo.13184@gmail.com

[Texto citado oculto]

Teresa fernanda Vargas galvis <tefevagal@gmail.com> 15 de marzo de 2023, 10:00
Para: Mateo Lopez <mateo.13184@gmail.com>
CC: Carlos Javier Gonzalez Navarrete <cjgonzalez@sena.edu.co>

Buenos dias instructor,

Le agradezco su rapida respuesta a mi situacion con TAKAMI S.A- SIPOTE BURRITO vy su disposicién para ayudarme en
este asunto. Quiero reiterar mi gran aprecio por el SENA y mi deseo de culminar mi técnico satisfactoriamente por eso
mismo como le mencioné anteriormente, después de considerar cuidadosamente mi situacion, he llegado a la conclusion
de que no deseo continuar trabajando con TAKAMI S.A- SIPOTE BURRITO debido a que la situacion ha afectado
negativamente mi salud mental. La situaciéon ha sido muy dificil para mi y no puedo continuar en una empresa donde me
siento tan afectada.

Aprecio enormemente mi formacion con el SENA y mi carrera, y deseo continuar y culminar mi técnico. Por lo tanto,
solicito un cambio de empresa para poder continuar con mi formacion sin interrupciones. Entiendo que esto puede ser un
proceso complicado, pero espero que pueda ayudarme en la medida de lo posible para encontrar una empresa adecuada
para mi formacion.

Quiero aprovechar para anadir que considero que un cambio de empresa no solo seria beneficioso para mi salud mental,
sino también para el SENA como institucion educativa. Como aprendiz, creo que es importante que mi formacion se lleve
a cabo en un ambiente positivo y saludable, lo que no esta siendo posible en mi situacién actual. Ademas, aunque
aprecio su oferta de una reunién con TAKAMI S.A- SIPOTE BURRITO, considero que no va a ser efectiva en mi caso.
Después de varios intentos de conciliar con la empresa, he llegado a la conclusion de que no es el ambiente mas
adecuado para mi formacion. Creo que un cambio de empresa seria la mejor solucién para mi y me permitiria continuar
mi formacion sin interrupciones.

Por ultimo, si se llevara a cabo una reunién con TAKAMI S.A- SIPOTE BURRITO, deseo estar completamente al tanto de
la situacion y de la discusion. Es importante para mi estar informada dado que se trata de mi salud mental lo que se esta
discutiendo. A pesar de esto, reitero que mi deseo sigue siendo el cambio de empresa para poder continuar con mi
formacion sin interrupciones.

Agradezco de antemano su ayuda y espero poder trabajar juntos para encontrar una solucion satisfactoria para mi
situacion.

Teresa Fernanda Vargas Galvis

[Texto citado oculto]
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